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打完電話，把下一步留下來

來電與聯繫記錄｜空白手寫範本

這是一張自行保管的記錄紙，不是申請表、不會送到協會，也不代表已受理或一定有名額。不要填身分證字號、

完整病歷、帳戶或驗證碼。

不知道怎麼開口，可以沿用指南這段話：

「您好，我住在＿＿縣市，目前主要照顧＿＿。今天最急的是＿＿。現在有／沒有立即安全風險。我已經聯絡過

＿＿，目前最需要知道下一步可以找誰。方便回電的方式是＿＿。」

聯繫日期／時段

單位與承辦稱呼

所在縣市（不用填完整地址）

最想詢問的一件事

窗口說明的下一步

需要準備的資料與正式、安全的提供方式

下次確認的時間／方式

尚未確認的時程／費用／名額

協會0800-009-995（服務時間【待協會確認】）｜長照資源1966，時段以最新公告為準。立即生命危險119、警

方緊急協助110；不要等待協會回覆。

接聽後約定的時程請記在表上；本網站不填統一等待天數。含私人筆記時，請放在家人找得到、外人不易看見的

位置。

原指南來電提示

https://tlfca.org.tw/care-guide.html#call

